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Over CIGKOFTEM

CIGKOFTEM heeft als missie een bron van vreugde te zijn voor haar klanten door de rijkdom van de
natuur te vertalen in toegankelijk en gezond voedsel. Het is een merk dat veganistische en vegetarische
producten aanbiedt met een hoog kwaliteitsprincipe in honderden vestigingen, verspreid over vele landen.

CIGKOFTEM is lid van de Europese Vegetarische Unie en gebruikt onder andere bouillon,
conserveermiddelen en verdikkingsmiddelen in haar producten. Er worden geen toevoegingsmiddelen
gebruikt.

CIGKOFTEM heeft op internationaal gebied:

e 2014 - Duitsland / "Het beste ondernemerbedrijf van het jaar (franchiseketen)

e 2017- Turkije / UFRAD (International Franchise Association) Overseas Expansion Award

e 2016 & 2019 - "Superior Taste Award" van Belgié / International Taste & Quality Institute in
ontvangst mogen nemen en daarmee haar succes bekroond.

De CIGKOFTEM familie, met haar heerlijke, gezonde en natuurlijke assortiment aan gerechten, blijft
groeien en heeft dat grotendeels te danken aan haar winstgevende franchisesysteem voor franchisenemers.
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Wat zeggen haar franchisepariers over CIGKOFTEM?

Oner Aydogan

Gelsenkirchen, Duitsland
(1 filiaal / CIGKOFTEM franchisenemer sinds 2013)

Bekir Atalan

Necla Kaynak

Bochum, Duitsland
(1 filiaal, IGKOFTEM franchisenemer sinds 2015)

Kadir Giingor
Disseldorf, Duitsland
(1 filiaal / CIGKOFTEM franchisenemer sinds 2018)

Rotterdam, Nederland
(6 vestigingen, CIGKOFTEM franchisenemer sinds 2010)

"Voordat ik bij de CIGKOFTEM familie
kwam, werkte ik in de textielindustrie. Het
betaalde goed en ik vond het fijn om met
een druk team te werken. Toch had ik het
gevoel dat er meer kansen voor mij waren
en dat ik meer kon bereiken in het leven. lk
maakte kennis met het plezierige en
winstgevende franchisesysteem van
CIGKOFTEM en opende een vestiging in
Bochum. Ik werk er samen met mijn
echtgenoot. Het is een heel fijn gevoel om
samen te werken met iemand waar je altijd
op kunt vertrouwen en op hun steun kunt
rekenen bij het ontwikkelen van je eigen
bedrijf.

“Ik opende mijn eerste franchisevestiging in
2010 in Rotterdam. lk kreeg veel positieve
feedback van mijn klanten en besloot om
een van de eersten van dit systeem in
Nederland te worden. Met de steun van een
goed bedrijfssysteem en CIGKOFTEM werd
ik in 2016 de pionier van dit concept in
Nederland met zes franchisevestigingen. De
eenvoudig te beheren administratie, de lage
investeringskosten, de sterke relaties met
franchisepartners en de stabiele groei van
CIGKOFTEM hebben altijd indruk op me
gemacakt. Ons doel is om van het merk
Cigkaftem een toonaangevend merk in
Nederland te maken met een sterk en
enthousiast team in al onze bedrijven. "

Ik hield altijd al van ¢igkéfte. Toen ik de

CIGKOFTEM fillialen zag die werden geopend in

Turkije, wilde ik dit werk ook doen in de stad
waar ik woon: Gelsenkirchen. Natuurlijk ging

mijn voorkeur hierbij uit naar het beste merk op

de markt. Mijn bevindingen waren zowel op
Turks als op Europees gebied dat zowel qua

smaak als qua ervaring en professionaliteit het
merk CIGKOFTEM als beste uit de bus kwam. De

oprechte en professionele houding van de

managers van het merk hebben mijn vertrouwen

in het merk alleen maar doen toenemen. De
verantwoordelijken van CIGKOFTEM waren
vanaf de eerste ontmoeting tot aan de
haalbaarheid van het filliaal en de vereiste

trainingen, bij het gehele proces aanwezig. Ze
brengen regelmatig bezoeken om te waarborgen

dat ons bedrijf continu de service biedt die
voldoet aan de gewenste normen.

Dat we in 2010 in Europa "Filiaal van het jaar"

werden gekozen was ook een bron van trots
voor ons.

Ik werkte als regiomanager bij CIGKOFTEM. De
charme van de baan motiveerde mij enorm om mijn
eigen filiaal te openen. Eind 2018 heb ik mijn
huidige vestiging in Disseldorf overgenomen.
Hoewel ik geen commerciéle ervaring heb, vind ik de
eenvoudige administratie en voortdurende
ondersteuning van CIGKOFTEM bijzonder nuttig. Ik
ben nu goed bekend met het management van een
CIGKOFTEM filiaal en ik ben erg trots deel uit te
mogen maken van de CIGKOFTEM familie.

Ik ben er vooral van onder de indruk dat de
samenwerking met CIGKOFTEM een zakelijke
win-win relatie is. Bij CIGKOFTEM, als het beste
merk in haar branche, is wederzijds economisch
succes erg belangrijk. Het winnen van de
franchisepartner staat zelfs op de voorgrond voor
CIGKOFTEM, en daarom streeft CIGKOFTEM een
managementbenadering na die is gebaseerd op
bijzonder sterke communicatie met haar
franchisepartners.

We genereren elke dag meer klanten. Omdat de
bezorgservice ook erg goed gaat, ben ik momenteel
op zoek naar een andere winkel voor mijn tweede
vestiging in Dusseldorf. "
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De voordelen van een CIGKOFTEM
franchisenemer zijn:
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Hoe kunt u een CIGKOFTEM franchisenemer worden?

inferviews.

Het zoeken van
2 een locatie en

haalbaarheid

De potentiéle franchisenemer gaat op basis
van de verstrekte informatie op zoek naar een
locatie. Vervolgens neemt hij contact op met
de franchiseadviseur van CIGKOFTEM, die een
haalbaarheidsstudie uitvoert. Als de locatie is
beoordeeld en goedgekeurd door de
franchiseadviseur volgens de CIGKOFTEM-
criteria, worden de volgende processen
gestart. Indien het niet geschikt is, wordt het
zoeken naar een nieuwe locatie voorfgezet.

huur- of aankooptransacties door de
kandidaat worden voldaan, wordt de
CIGKOFTEM-franchiseovereenkomst
ondertekend. Vervolgens wordt de
vergoeding voor de installatie betaald aan
CIGKOFTEM.

Project en
decoratie

a

CIGKOFTEM bereidt de projectplanning voor
door eerst de locatie op fe meten.

De renovatiewerkzaamheden (schilderen,
loodgieterswerk, etc.) worden door de
franchisenemer vitgevoerd conform de
projectplanning. Het CIGKOFTEM-team is
verantwoordelijk voor de winkelinrichting.
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rsoneel krijgen voor de

opening, on
trainingscoach, minima
prakfijkopleiding in de daarvoo
vestigingen. Op de dag van de opening
begint de verkoop met de hulp van het
operatieteam. De fraining wordt afgesloten
door et trainingsproces gedurende 1 week
vanaf de opening voort te zetten, ook weer
begeleid door de trainingscoach.



Wat zijn de vereisten voor een
geschikte locatie?

Omdat er 20 m* verkoopruimte en
20 m? keuken en opslaggruimte
vereist is, bedraagt de minimale
totale opperviakte 40 m>.

De franchisenemer dient vooraf
officiéle goedkeuringen en
informatie over de bedrijfsruimte te
verkrijgen (bijv. wijzigingen in
gebruik, etc.)

De winkel moet op de
begane grond zijn.

De plafondhoogte moet
meer dan 2,70 meter
bedragen.

De voorkant van de winkel
moet minimaal 3 meter of
hoger zijn.

Aangezien er geen open vuur of
andere kookpwcessen nodig
zijn om een CICKOFTEM-filiaal
te laten werken, is er geen
rookafvoer, ventilatiesysteem
of iets dergelijks vereist.

De bedrijfsruimte dient zich
aan een hoofdstraat of aan
een dwarsstraat te bevinden.

Aansluitingen voor vers water
en afvalwater dienen in de
winkel aanwezig te zijn.
Stroomaansluitingen met

220 volt of 380 volt zijn ook
vereist.



Voorbeeldafbeeldingen van CIGKOFTEM filialen




Voorbeeldafbeeldingen van CIGKOFTEM filialen




Voorbeeldafbeeldingen van CIGKOFTEM filialen




Producten

Cigkofte

Cigkofte is een product gemaakt van natuurlijke ingrediénten
volgens het geheime CIGKOFTEM recept en wordt koud geconsumeerd.
Dit veganistische en gezonde gerecht bestaat voornamelijk uit volkoren
bulgur, peterselie, knoflook, tomatenpuree en 18 verschillende kruiden.

De kant-en-klare cigkafte wordt geleverd aan onze CIGKOFTEM vestigingen.
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Voedingswaarden per 100 g Voedingswaarden per 100 g
Energie ki/kcal 1050/ 251 Energie ki/kcal 1013/242
Vet (g) 138 Vet (g) 1
Cigkoftem || Verzadigd vet (g) 42 Gigkoftem Verzadigd vet (g) 33
(Pittig) Koolhydraten (g) 2,7 (Minder pittig) | | Koolhydraten (g) 27,6
Suikers (g) 45 Suikers (g) 45
Eiwit (g) 5 Eiwit (g) 51
Lout (g) 0,5 Lout (g) 0,6




Producte

Gevulde Kofte

De gevulde kéfte is een natuurlijk en veganistisch product gemaakt van
bulgur, soja, gedroogde groenten en diverse kruiden. In 2016 en
2019 heeft onze vegan gevulde kéfte de "Superior Taste Award" van
het International Taste & Quality Institute ontvangen.

De rijke en natuurlijke vulling heeft sindsdien de harten veroverd van
veel fijnproevers. De kant-en-klare gevulde kéfte wordt geleverd aan
onze CIGKOFTEM filialen, kort verhit en is daarna klaar voor verkoop.

Voedingswaarden per 100 g

Energie ki/kcal 1083 /259

Vet (g) 15,7 r
Gevulde Kfte Verzadigd vet (g) 8,5 g_

Koolhydraten (g) 30,2 %

Suikers (g) 0,1 w

Eiwit (g) 88

Lout (g) 1,6




Producten

Falafel /Falafill }

De falafel is erg populair in Europa. Het bestaat voor

80 procent uit kikkererwten en voor 20 procent uit sesam
en andere kruiden. Het heeft vooral de voorkeur van
mensen die een gezonde en bewuste leefstijl hanteren.
De kant-en-klare falafels worden geleverd aan onze
CIGKOFTEM filialen, kort verwarmd en zijn daarna klaar
voor verkoop.

.

Falafel

Voedingswaarden per 100 g
Energie ki/kcal 971/232
Vet (g) 1,5
Verzadigd vet (g) 12
Koolhydraten (g) 18,7
Suikers (g) 1,1

Eiwit (g) 8,3

Tout (g) 17

Falfill
(Hummus vulling)

Voedingswaarden per 100 g
Energie ki/kcal 1077 /258
Vet (g) 12,4
Verzadigd vet (g) 3,2
Koolhydraten (g) 25,6

Suikers (g) 1,6

Eiwit (g) 7.9

Lout (g) 2
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Veelgestelde Vragen

Hoeveel moet er gemiddeld geinvesteerd worden?
Het investeringsbedrag is afhankelijk van de grootte en het
type van de vestiging (bijvoorbeeld een winkel of een
stand/kraam (in een winkelcentrum).

Moet er franchise fee betaald worden?
Nee, er wordt geen franchise fee (deel van de omzet) in
rekening gebracht.

Hoeveel vierkante meter moet de winkelruimte
minimaal zijn? L

Voor de exploitatie van een CIGKOFTEM winkel is een
minimumoppervlakte van 40 m2 nodig (inclusief een
verkoopruimte van 20 m?2 en een opslagruimte van 20 m?2).
De standruimte in een winkelcentrum dient minimaal 9 m? te
bedragen.

Hoe wordt de mogelijke locatie van een nieuwe
CIGKOFTEM vestiging geselecteerd?

De locatie voor de opening van een nieuw CIGKOFTEM
filiaal zal eerst worden gecontroleerd door CIGKOFTEM en
vervolgens worden onderzocht op geschiktheid.

Welke trainingen worden aangeboden?

CIGKOFTEM biedt trainingen voor medewerkers een week
voor de opening en een week erna.

Is het moeilijk om alleen een CIGKOFTEM Kliaal te
runnen?

De ervaring leert dat met name filialen die direct door de
franchisenemer worden aangestuurd, succesvol zijn.

Om deze reden geeft CIGKOFTEM de voorkeur aan
franchisepartners die hun CIGKOFTEM restaurant zelf
actief beheren.

Kan ik meer dan één CiIGKOFTEM Kliaal openen?

CIGKOFTEM moedigt over het algemeen de keuze van haar
franchisepartners aan om extra filialen te openen. Voordat

je dit doet is het echter belangrijk om voldoende ervaring

op te doen in de bestaande vestiging.

Hoeveel werknemers zijn er nodig om een
CiIGKOFTEM Kliaal te runnen?

Idealiter heeft de franchisenemer van CIGKOFTEM ook
minstens drie extra werknemers in dienst.

Welke producten worden geleverd door GIGKOFTEM?

Producten zoals ¢igkofte, gevulde kéfte met groentevulling,
falofels, cakes, lavas wraps, verbruiksartikelen en
verpakkingsmaterialen met het CIGKOFTEM logo worden
geleverd door CIGKOFTEM. De benodigde verse goederen
(bijv. Groenten) en de onbedrukte verpakkingsmaterialen
kunnen worden verkregen bij externe leveranciers met
goedkeuring van CIGKOFTEM.
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